
KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNE İLİŞKİN ZİYARETÇİ AYDINLATMA METNİ 

Yürürlük Tarihi: 01.07.2025 

Değerli Ziyaretçimiz, 

Edunova İngilizce Bilgisayar Muhasebe Özel Eğitim Hizmetleri ve Telekomünikasyon 
Ticaret A. olarak kişisel verilerinizin gizliliğine ve güvenliğine önem veriyor ve sizleri 6698 
sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVK Kanunu”) kapsamında bilgilendirmek 
istiyoruz. 

KVK Kanunu uyarınca, özel nitelikli kişisel verileriniz dâhil olmak üzere kişisel verileriniz, veri 
sorumlusu olarak Edunova İngilizce Bilgisayar Muhasebe Özel Eğitim Hizmetleri ve 
Telekomünikasyon Ticaret A. (“Şirket”) tarafından işlenebilecektir. 

Kişisel verilerin işlenmesi; kişisel verilerin elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanması, 
muhafaza edilmesi, değiştirilmesi, yeniden düzenlenmesi, açıklanması, aktarılması, 
sınıflandırılması veya kullanılmasının engellenmesi gibi veriler üzerinde gerçekleştirilen her 
türlü işlemi ifade etmektedir. 

Kişisel verilerinizin korunması bizim için hayati öneme sahiptir. Bu konuda gerekli tüm 
önlemleri alacağımızı ve son derece şeffaf olmaya devam edeceğimizi bildiririz. 

Hangi Verilerinizi İşliyoruz? 
Ziyaretçilerimize ait işlenen kişisel veriler şunlardır: 

● Kimlik Bilgileri (Ad ve Soyad) 

● İletişim Bilgileri (Telefon numarası, e-posta adresi) 

● İlettiğiniz mesajlarda paylaştığınız diğer kişisel veriler 

Kişisel Verilerin İşlenme Amaçları 
Kişisel verileriniz, Şirketimizin meşru menfaatleri kapsamında: 

● Müşteri memnuniyetine yönelik aktivitelerin yürütülmesi, 

● İletişim faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi, 

● Talep ve şikayetlerinize en kısa sürede cevap verilebilmesi 

amaçlarıyla işlenmektedir. 

Kişisel Verilerinizin Aktarılması 



Yukarıda belirtilen kişisel verileriniz, Kanun ve ilgili mevzuat kapsamında; 

● Yurt içi ve yurt dışındaki iş ortaklarımız, tedarikçilerimiz, 

● Yetkili kişi, kurum veya kuruluşlara 

hukuka ve dürüstlük kurallarına uygun şekilde, ölçülülük ilkesi gözetilerek, veri aktarımına 
ilişkin hükümler içeren gizlilik sözleşmeleri ile veri güvenliği temin edilmek suretiyle, 
gerektiğinde paylaşılabilecektir. 

Şirketimiz tarafından hukuka uygun olarak işlenen kişisel verileriniz, açık rızanız 
doğrultusunda veya KVKK m.5/2 ve KVKK m.6/3 hükümlerinde öngörülen durumların 
varlığı hâlinde, açık rızanız aranmaksızın yabancı ülkelere de aktarılabilecektir. 

Kişisel Verilerinizin Toplanma Yöntemi ve Hukuki 
Sebebi 
Kişisel verileriniz; 

● Şirketimizin meşru menfaati, 

● İlgili kişilerin tarafımıza ulaşmasını sağlamak 

amacıyla; 

● Web sitemizde bulunan WhatsApp hattı, 

● hello@edunovatech.com adresi üzerinden e-posta iletişimi 

yoluyla otomatik ya da otomatik olmayan yöntemlerle, yazılı veya sözlü olarak, fiziksel veya 
elektronik ortamlarda toplanmaktadır. 

Talebinize daha verimli cevap verebilmek adına sizinle iletişime geçebilir; ek bilgi talep 
edebiliriz. Bu bilgiler de yalnızca yukarıda belirtilen amaçlarla işlenecektir. 

KVK Kanunu’nun 11. Maddesi Kapsamındaki Haklarınız 
Kişisel veri sahipleri olarak aşağıdaki haklara sahipsiniz: 

1. Kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenme, 

2. Kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 
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3. Kişisel verilerin işlenme amacını ve amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını 
öğrenme, 

4. Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 

5. Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde düzeltilmesini isteme ve 
yapılan işlemin üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 

6. Kanun ve ilgili diğer kanun hükümlerine uygun işlenmiş olmasına rağmen işlenmesini 
gerektiren sebeplerin ortadan kalkması hâlinde kişisel verilerin silinmesini veya yok 
edilmesini isteme ve yapılan işlemin üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 

7. İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle 
kişinin aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 

8. Kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğratması hâlinde 
zararın giderilmesini talep etme. 

Veri Sorumlusuna Başvuru Yöntemleri 
Yukarıda belirtilen haklarınıza ilişkin taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve 
Esasları Hakkında Tebliğin “Başvuru Usulü” başlıklı 5. maddesi uyarınca: 

● Web sitemizde yer alan Başvuru Formunu doldurarak, imzalı bir nüshasını bizzat 
elden, noter aracılığıyla veya iadeli taahhütlü posta yoluyla aşağıdaki adrese iletebilir, 

● Daha önce tarafımıza bildirdiğiniz ve sistemimizde kayıtlı bulunan e-posta 
adresinizden hello@edunovatech.com adresine başvuru formunuzu göndererek 
taleplerinizi iletebilirsiniz. 

Başvurunuzda aşağıdaki bilgilerin bulunması zorunludur: 

● Ad, soyad ve başvuru yazılı ise imza, 

● T.C. kimlik numarası (yabancılar için uyruğu, pasaport veya kimlik numarası), 

● Tebligata esas yerleşim yeri veya iş yeri adresi, 

● Bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve varsa faks numarası, 

● Talep konusu. 

Ayrıca başvurunuza konuyla ilgili bilgi ve belgeleri eklemeniz gerekmektedir. 

Şirketimiz, talebin niteliğine göre en kısa sürede ve en geç 30 gün içinde ücretsiz olarak 
başvurunuzu sonuçlandıracaktır. İşlemin ayrıca bir maliyeti gerektirmesi hâlinde Kişisel 
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Verileri Koruma Kurulu tarafından belirlenen tarifedeki ücret tarafınızdan tahsil 
edilecektir. 

Başvuru Formuna ulaşmak için tıklayınız. 

Edunova İngilizce Bilgisayar Muhasebe Özel Eğitim Hizmetleri ve Telekomünikasyon 
Ticaret A. 
Adres: Alsancak Mahallesi, Yüzbaşı Şerafettin Bey Sokak, Ece Apartmanı, No: 6, İç Kapı 
No: 2, Konak/İzmir 
E-posta: hello@edunovatech.com 
Web: www.eddy.com.tr 

http://www.eddy.com.tr
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