KISISEL VERILERIN ISLENMESINE iLISKIN ZIYARETCI AYDINLATMA METNi
Yururluik Tarihi: 01.07.2025
Degerli Ziyaretgimiz,

Edunova ingilizce Bilgisayar Muhasebe Ozel Egitim Hizmetleri ve Telekomiinikasyon
Ticaret A. olarak kigisel verilerinizin gizliligine ve guvenligine nem veriyor ve sizleri 6698
sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVK Kanunu”) kapsaminda bilgilendirmek
istiyoruz.

KVK Kanunu uyarinca, 6zel nitelikli kisisel verileriniz dahil olmak Gzere kisisel verileriniz, veri
sorumlusu olarak Edunova ingilizce Bilgisayar Muhasebe Ozel Egitim Hizmetleri ve
Telekomiinikasyon Ticaret A. (“Sirket”) tarafindan islenebilecektir.

Kisisel verilerin iglenmesi; kisisel verilerin elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden diizenlenmesi, aciklanmasi, aktariimasi,
siniflandiriimasi veya kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Gzerinde gergeklestirilen her
turld islemi ifade etmektedir.

Kisisel verilerinizin korunmasi bizim igin hayati dneme sahiptir. Bu konuda gerekli tim
onlemleri alacagimizi ve son derece seffaf olmaya devam edecegimizi bildiririz.

Hangi Verilerinizi isliyoruz?
Ziyaretcilerimize ait iglenen kisisel veriler sunlardir:

o Kimlik Bilgileri (Ad ve Soyad)

e iletisim Bilgileri (Telefon numarasi, e-posta adresi)

e llettiginiz mesajlarda paylastiginiz diger kisisel veriler

Kisisel Verilerin islenme Amaclar

Kisisel verileriniz, Sirketimizin mesru menfaatleri kapsaminda:

e Mausteri memnuniyetine yonelik aktivitelerin ylrutilmesi,
e lletisim faaliyetlerinin gergeklestiriimesi,

e Talep ve sikayetlerinize en kisa slirede cevap verilebilmesi

amaglariyla islenmektedir.

Kigisel Verilerinizin Aktariimasi



Yukarida belirtilen kisisel verileriniz, Kanun ve ilgili mevzuat kapsaminda;

e Yurtici ve yurt disindaki is ortaklarimiz, tedarikgilerimiz,

e YeftKkili kisi, kurum veya kuruluglara
hukuka ve durustluk kurallarina uygun sekilde, dlcululuk ilkesi gozetilerek, veri aktarimina
iliskin hiktmler iceren gizlilik s6zlesmeleri ile veri givenligi temin edilmek suretiyle,
gerektiginde paylasilabilecektir.
Sirketimiz tarafindan hukuka uygun olarak islenen kKisisel verileriniz, agik rizaniz

dogrultusunda veya KVKK m.5/2 ve KVKK m.6/3 hikimlerinde éngérilen durumlarin
varligi halinde, acgik rizaniz aranmaksizin yabanci llkelere de aktarilabilecektir.

Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi ve Hukuki
Sebebi

Kisisel verileriniz;
e Sirketimizin mesru menfaati,

e lgili kisilerin tarafimiza ulasmasini saglamak

amacilyla;

e Web sitemizde bulunan WhatsApp hatti,

e hello@edunovatech.com adresi Uzerinden e-posta iletigimi

yoluyla otomatik ya da otomatik olmayan ydntemlerle, yazili veya s6zll olarak, fiziksel veya
elektronik ortamlarda toplanmaktadir.

Talebinize daha verimli cevap verebilmek adina sizinle iletisime gegebilir; ek bilgi talep
edebiliriz. Bu bilgiler de yalnizca yukarida belirtilen amaglarla islenecektir.

KVK Kanunu’nun 11. Maddesi Kapsamindaki Haklariniz
Kisisel veri sahipleri olarak agagidaki haklara sahipsiniz:
1. Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

2. Kisisel verileriniz islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,


mailto:hello@edunovatech.com

Kisisel verilerin islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
6grenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tglncu kigileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde dizeltiimesini isteme ve
yapilan islemin Gglncu kisilere bildiriimesini isteme,

Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun islenmis olmasina ragmen islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kigisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve yapilan islemin tglncu kigilere bildiriimesini isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin aleyhine bir sonucun ortaya ¢gikmasina itiraz etme,

Kigisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugratmasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

Veri Sorumlusuna Basvuru Yontemleri

Yukarida belirtilen haklariniza iligkin taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve
Esaslari Hakkinda Tebligin “Basvuru Usull” baslikli 5. maddesi uyarinca:

Web sitemizde yer alan Bagvuru Formunu doldurarak, imzali bir nishasini bizzat
elden, noter araciligiyla veya iadeli taahhUtll posta yoluyla asagidaki adrese iletebilir,

Daha 6nce tarafimiza bildirdiginiz ve sistemimizde kayitl bulunan e-posta
adresinizden hello@edunovatech.com adresine basvuru formunuzu géndererek
taleplerinizi iletebilirsiniz.

Basvurunuzda asagidaki bilgilerin bulunmasi zorunludur:

Ad, soyad ve bagvuru yazili ise imza,

T.C. kimlik numarasi (yabancilar igin uyrugu, pasaport veya kimlik numarasi),
Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,

Bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve varsa faks numarasi,

Talep konusu.

Ayrica bagvurunuza konuyla ilgili bilgi ve belgeleri eklemeniz gerekmektedir.

Sirketimiz, talebin niteligine gore en kisa surede ve en ge¢ 30 giin iginde Ucretsiz olarak
bagvurunuzu sonuglandiracaktir. islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde Kigisel
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Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen tarifedeki licret tarafinizdan tahsil
edilecektir.

Basvuru Formuna ulagmak igin tiklayiniz.

Edunova Ingilizce Bilgisayar Muhasebe Ozel Egitim Hizmetleri ve Telekomiinikasyon
Ticaret A.

Adres: Alsancak Mahallesi, Yiizbas1 Serafettin Bey Sokak, Ece Apartmani, No: 6, I¢ Kapi
No: 2, Konak/Izmir

E-posta: hello@edunovatech.com

Web: www.eddy.com.tr
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